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Ciagty druk
atramentowy

Bell Laboratories
Studium przypadku
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Wyrazne oznakowania pomagaja
firmie Bell Laboratories
ograniczac populacje gryzoni na
catym swiecie

Bell Laboratories, Inc.

w Madison (w stanie Wisconsin
w USA) produkuje rozmaite
srodki deratyzacyjne na rynek
konsumencki, a takze dla branz
rolniczej i profesjonalnego
zwalczania szkodnikéw, na
szesciu kontynentach.

Ludziom od zawsze zalezy na skonstruowaniu ,jeszcze lepszej putapki

na myszy" w celu utrzymania populacji gryzoni w ryzach, i niemal

kazdy widziat jaka$ kreskowke z myszka necong do putapki chytrze
umieszczonym kawatkiem sera. W rzeczywistosci srodki przeciw
gryzoniom sa opracowywane i produkowane przez ekspertéw
nieprzerwanie pracujacych nad produktami, ktére beda wabic te zwierzeta
i skutecznie ograniczac ich populacje.

Firma Bell Labs produkuje rozmaite produkty stuzgce zwalczaniu

plagi gryzoni. Podczas jednej oSmiogodzinnej zmiany jest w stanie
wyprodukowac 12 ton przynety w kostkach, stanowigcej popularny srodek
deratyzacyjny.
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»T0 bardzo proste. Poniewaz gtowica
drukujaca pozostaje czysta, nie musimy

Josh Biederwolf, operator wyttaczarki,
Bell Laboratories

Zanim produkty firmy Bell Labs
opuszcza zaktad produkcyjny,
kazde opakowanie przynety,
karmnikéw deratyzacyjnych
czy putapek musi zostaé
opatrzone kodem partii

lub innymi informacjami
umozliwiajacymi sledzenie
produktéw, aby zostaty
spetnione ré6zne wymagania,
m.in. regulacje Agengji
Ochrony Srodowiska (EPA) USA,
wytyczne wewnetrznej kontroli
jakosci oraz specjalne zyczenia
klientow.
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w ogole zajmowac sie jej czyszczeniem”.

Aby sprosta¢ napietym harmonogramom

i zapewnic prawidtowe oznakowanie na
kazdym opakowaniu, firma Bell Labs stosuje
drukarke ClJ (do atramentowego druku
ciggtego) Videojet 1510.

Srodki deratyzacyjne firmy Bell s3 dostepne na
catym $wiecie zarowno w handlu hurtowym, jak
i detalicznym. Firma zatrudnia ponad 300 ludzi,
a sposrdd nich okoto 25 osdb pracuje w uktadzie
tréjzmianowym przy pakowaniu produktéw do
dystrybudji. Firmie Bell potrzebna jest na linii
niezawodna drukarka, ktora jest tatwa w uzyciu

i ktérg mozna szybko przestawic na inne linie

w zakfadzie.

,Zaleznie od dnia uruchamiamy od 10 do

15 linii produkcyjnych réznych produktéw,
takich jak kostki deratyzacyjne, karmniki
deratyzacyjne czy putapki na myszy” — mowi
Cathy Germain, kierownik pierwszej zmiany

w firmie Bell Laboratories. ,Wszystkie te linie

sq przystosowane do odmiennych typéw
produktow i opakowan, dlatego wazne jest, aby
nasi ludzie i sprzet byli elastyczni”.

Pracownicy Bell Labs w typowym tygodniu
moga kazdego dnia pracowac na réznych
liniach, w zaleznosci od potrzeb produkcyjnych.
Ponadto na danej linii produkcyjnej personel
podlega rotacji, przechodzac co godzine do
kolejnych zadan. Nikt zatem nie wykonuje
jednego zadania przez cata zmiane.

Na przyktad na linii produkcyjnej kostek
deratyzacyjnych pracownicy kolejno zmieniajg
sie przy napetnianiu przyneta plastikowych
wiader, przy wazeniu i zamykaniu wiader oraz
przy wktadaniu ich do pudet i na palete do
wysytki.

Na linii produkcyjnej kostek deratyzacyjnych
do wielkiej mieszarki w zakfadzie dodaje

sie sktadniki, z ktérych powstanie przyneta.

Sa to m.in. artykuty zywnosciowe, takie jak
maka, cukier, owies, a nawet aromat maslano-
pekanowy, aby przyneta byta atrakcyjna dla
gryzoni. Mieszanina jest nastepnie prowadzona
przez wyttaczarke, chtodzona i przemieszczana
do strefy napetniania. Nastepnie puste wiadra
napetniane sg przyneta, gdy ta opuszcza

linie wytworczg, a juz napetnione wiadra
umieszczane sq na krotkim przenosniku do
znakowania za pomoca drukarki Videojet

1510. Wiadra po oznakowaniu sg wazone dla
sprawdzenia, czy zawieraja wiasciwg ilos¢
produktu, po czym zostaja szczelnie zamkniete.
Na koniec wiadra zostajg umieszczone

w kartonach, ktére sa opatrywane tymi samymi
informacjami co wiadra w celu zapewnienia
identyfikowalnosci produktu. Kartony zostajg
umieszczone na paletach i skierowane do
centrum dystrybucyjnego firmy Bell Labs, skad
zostang wystane do sklepdw spedjalistycznych

i detalicznych.



,Oznakowania na
opakowaniach zmieniajg sie
kilkakrotnie w ciggu dnia,
zaleznie od potrzeb klientow
lub zmian w zamowieniach”
— mowi Dan Hineline,
menedzer produkdji w Bell
Labs. ,Potrzebujemy drukarki
fatwej w uzyciu, aby nasi
operatorzy mogli szybko
zmienia¢ oznakowania oraz
aby mogli z niej korzystac
pracownicy o dowolnym
stopniu zaawansowania”.

Aby zaspokoi¢ zapotrzebowanie wymagajace
pracy tréjzmianowej, drukarka Videojet 1510
czesto dziata nieprzerwanie przez cata

dobe, ale zdarza sie, ze przez kilka godzin
pozostaje bezczynna, dopdki inne zadania

nie zostang ukonczone. Czeste uruchamianie

i zatrzymywanie bywa trudne dla drukarek, ale
model Videojet 1510 ma tryb ,uspienia’, dzieki
ktdremu nie musi przechodzi¢ catego procesu
ponownego wigczania po kazdym okresie
bezczynnosci.

Firma Bell Labs stwierdzita, ze drukarka ta dziata
sprawnie niezaleznie od tego, czy pracuje
nieprzerwanie, czy tez jest ponownie wigczana
po kilku godzinach nieaktywnosci.

Agencja EPA wymaga oznakowania
umozliwiajagcego sledzenie produktow
zawierajacych trucizne na wypadek
wycofywania produktu z rynku lub
przesledzenie drogi produktu wstecz do punktu
wytworzenia w celu ustalenia ilosci trucizny
zawartej w produkcie. Wyrazne, czytelne
oznakowania sg wazne dla realizacji wymagan
zaréwno klientéw, jak i agencji EPA. Jednak firma
Bell Labs stwierdza, ze najczesciej uzywa kodow
partii na potrzeby witasnych proceséw kontroli
jakosci.



»Chcemy méc wiaczyc drukarke i od
razu uzyskiwac dobre oznakowanie,
nie martwiac sie o efekt. Nasz zespét
z tatwoscig obstuguje drukarke
Videojet, a ona po prostu wykonuje
swoje zadanie”.

Dan Hineline, menedzer produkgji

Bell Laboratories
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,Nasz zespot zajmujacy sie rygorystyczna
kontrolg jakosci sprawdza partie produktu,
zanim zostang wystane” — maéwi Hineline. , Jesli
znajdzie jakgkolwiek nieprawidtowos¢ w ktorejs
partii, mozemy na podstawie numeru partii
sprawdzic jej reszte i przesledzic jej droge wstecz
do 0séb, ktére danego dnia pracowaty na linii
produkcyjnej. Dzieki temu mozemy zaradzi¢
wszelkim problemom, zanim produkty opuszcza
zakfad".

Jesli klienci zazyczg sobie dodatkowego
oznakowania na opakowaniu lub jesli produkty
sq wysytane za granice, firma Bell Labs moze
takze za pomocg drukarki Videojet 1510
wydrukowac na wiadrach dodatkowe wiersze
oznakowania, na przyktad termin przydatnosci
do uzycia. W przypadku wysytek zagranicznych
bywaja wymagane informacje zapewniajace
dodatkowy poziom $ledzenia, takie jak termin
przydatnosci do uzycia lub nazwa firmy.

Gtowica drukujaca drukarki Videojet 1510
zostata tak skonstruowana, ze pozostaje czysta,
poniewaz nie ma wgtebien, w ktérych mogtby
zosta¢ uwieziony ptyn. Ponadto gtowica
drukujaca automatycznie dostosowuje sie do
zmian w srodowisku, aby zapewni¢ wysokg
jakos¢ druku niezaleznie od temperatury

i wilgotnosci otoczenia. W zaktadzie firmy Bell
Labs zachodzg dobowe i sezonowe wahania
temperatury, z nizszymi temperaturami rano

i wieczorem, a wyzszymi w ciggu dnia.

Z powodu stosowania w produkowanych
przynetach sypkich sktadnikéw, na przyktad
Ziaren zbdz, w zaktadzie moze unosic sie pyt,
ktéry moze zapychac gtowice drukujace. Jednak
personel firmy Bell Labs stwierdzit, ze drukarka
Videojet 1510 utrzymuje niezmienng jako$¢
oznakowania nawet w trudnym srodowisku ich
zakfadu.

Prosty interfejs drukarki Videojet 1510 takze
przyczynit sie do skrécenia przestojow. Poniewaz
pracownicy linii produkcyjnych zamieniaja sie
rolami, a drukarka jest przewozona na rézne linie
w zaktadzie, ma z nig do czynienia wielu ludzi.
Personel przekonat sie, ze kazdy moze z tatwoscia
uzywac drukarki do umieszczania oznakowania
na produktach oraz usuwac drobne problemy,
aby utrzymac drukarke w dziataniu. W rezultacie
w firmie Bell Labs nie doszto do nieplanowanego
przestoju zwigzanego z oznaczaniem

i kodowaniem produktow.

,To bardzo proste” — maéwi Josh Biederwolf,
operator wyttaczarki w firmie Bell Laboratories.
,Poniewaz gtowica drukujaca pozostaje
czysta, nie musimy w ogole zajmowac sie

jej czyszczeniem. W przypadku wczesniej
uzywanych drukarek atramentowych gtowice
drukujaca musielismy czysci¢ przynajmniej raz
na zmiane, co w sumie mogto dawac okoto

30 minut kazdego dnia”.



,Zmiana informacji zawartej
w oznakowaniu zajmuje
mniej niz minute, poniewaz
oznakowanie widac¢ wprost
na ekranie drukarki. Drukarka
powiadamia nas, gdy istnieje
problem do rozwigzania,

a komunikaty na ekranie
MOwig nam, Na czym
doktadnie problem polega

i jak mu mozna zaradzi¢" —
Josh Biederwolf, operator
wyttaczarki w firmie Bell
Laboratories

Drukarka Videojet 1510 jest przewidziana do
pracy przez 9000 godzin, czyli nawet przez

18 miesiecy w typowych zastosowaniach, zanim
nastapi wymagana konserwacja profilaktyczna.

Gdy przychodzi czas na wymiane rdzenia
(taczacego w jednym module filtry, zawory

i pompe), operatorzy otrzymuija komunikat
alarmowy, przy czym wymiana zwykle zajmuje
zaledwie 30 minut. Wymiany modutowego
rdzenia moze szybko dokonac personel
zaktadowy, nie jest zatem potrzebna wizyta
serwisowa przeszkolonego technika.

Firma Bell Labs stwierdzita ponadto, Zze zbiorniki
ptynu Smart Cartridge™ drukarki Videojet 1510
ograniczyty przestoje wynikajace z btedow

w instalacji atramentu. Zbiornik Videojet Smart
Cartridge zawiera wbudowany mikrochip,
ktory rozpoznaje, czy zostat zainstalowany
odpowiedni ptyn. Technologia ta eliminuje
pomytki zwigzane z nieodpowiednim
atramentem lub ptynem uzupetniajagcym,
ktérych skutki moga wymagac wizyty
serwisowej.

,Drukarka nie pozwoli operatorowi zainstalowac
niewtasciwego atramentu lub ptynu
uzupetniajgcego” — mowi Germain. ,Drukarka
miga ostrzegawczo, jesli operator instaluje
nieodpowiedni atrament lub jesli wkfad
atramentowy zostat zainstalowany w miejscu
przeznaczonym dla ptynéw uzupetniajacych.
Jest to duzo tatwiejsze i mniej brudzace

niz uzywanie butelek, z ktoérych niegdys
przelewalismy ptyn do drukarki — tatwiejsze
nawet od wymiany atramentu w biurowej
drukarce komputerowej”.



Aby stuzy¢ klientom na catym swiecie, firma Bell Labs najwyzszy
priorytet nadata zgodnosci z harmonogramem. Firma stosuje
strategie produkcyjna ,dokfadnie na czas” (JIT, just-in-time),
dlatego wytwarza i pakuje produkty w sposob zapewniajacy
realizacje pilnych zamowien klientéw, ograniczajac przy tym
zapasy. Przestdj na linii produkcyjnej grozi niedotrzymaniem
termindw.

,Chcemy moc wiaczyc drukarke i od razu uzyskiwac dobre
oznakowanie, nie martwigc sie o efekt” — mowi Hineline. ,Nasz
zespot z fatwoscig obstuguje drukarke Videojet, a ona po prostu
wykonuje swoje zadanie”.

Dysponujac tatwa w uzyciu technologiag znakowania i kodowania,
ktéra do maksimum wydtuza czas dziatania linii, firma Bell
Laboratories przewiduje dla siebie swietlang przysztos¢
budowang na swojej 35-letniej historii lidera w dziedzinie
technologii deratyzacyjnej.

Zadzwon pod numer 887 444 600
napisz na adres marketing@videojet.com
lub odwiedz strone www.videojet.pl
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